
 
 
Material de Formación Seis Sigma   
 
Paloma Consulting Limited tiene una gran 
experiencia de redacción y venta de 
material de formación Six Sigma para Black 
Belt, Green Belt, Champion y de 
Sensibilización adaptado a las diversas 
necesidades sectoriales específicas del 
cliente. 

Material de Formación Seis Sigma a Medida  
 
Paloma Consulting Limited tiene una gran experiencia de redacción de 
material de formación Seis Sigma para Black Belt, Green Belt, Champion y 
de Sensibilización, adaptado a las necesidades del cliente. Varias 
organizaciones de la distribución, centros de llamadas, logística, transporte, 
servicios financieros, servicios públicos, aerospacial y administraciones 
locales nos han pedido que desarrollemos para ellos módulos de formación y 
ejemplos que sean específicos de su actividad. 
 
Contenido Típico 
Para mas detalles del contenido típico de nuestros materiales de formación 
Black Belt, Green Belt, Yellow Belt, White Belt y Champion lea nuestros 
folletos visitando:  
www.palomaconsulting.com/downloads  
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Surrey  
KT11 2NJ 
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Tel.:  +44 1932 867032 
Fax :   +44 1932 867032 
E-mail: SixSigma@PalomaConsulting.com 
 
 

Paloma Consulting Limited 
Servicio de Redacción de Material Seis Sigma  

Como saber mas 
Para saber como podemos adaptar nuestro material 
de formación Seis Sigma a sus necesidades con 
ejercicios y ejemplos de su sector de actividad 
contáctenos: 
• por email sixsigma@palomaconsulting.com  
• o llamando al +44 7702 528764 www.PalomaConsulting.com 

                  El especialista Seis Sigma 
             ......ofreciéndoles soluciones prácticas 

Definición y Medición 
 
Presentación de Seis Sigma 
Enfoque al Cliente & árbol CT 
Definición del problema y objetivos 
Datos del proyecto 
Costes de pobre calidad (COPQ) 
Diagrama de Pareto 
Mapa de proceso 
Introducción a los datos 
Estadística básica – Variable y Categóricas 
Obtención de datos 
Diagrama de control básico 
Análisis del sistema de medición 
Análisis de capacidad – Variable y 
Categóricas  

Análisis 
 
Revisión de la fase anterior: Definición y 
medición 
Diagrama de Ishikawa 
Tabla de causa y efecto 
Análisis modal de fallos y efectos (AMFE) 
Diagrama Multi-vari 
Teorema del límite central 
Prueba de hipótesis: medias, proporciones 
y varianza 
Análisis de la varianza (ANOVA) 
Correlación y regresión 
Fiabilidad y tamaño muestral  

Mejora 
 
Revisión de la fase anterior: Análisis 
Regresión polinomial y múltiple 
Introducción al diseño estadístico de 
experimento 
Diseño factorial en bloque 
Diseño factorial por pares 
Puesta en marcha de las mejoras 

Control 
 
Revisión de la fase anterior: Mejora 
Introducción al control 
Planes de control 
Matriz de contramedidas 
Control estadístico de proceso: Variable 
Control estadístico de proceso: Categórica 
Poka Yoke 
Trabajo estandarizado 
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Temas típicos de nuestra formación Black Belt 


