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Matériel de formation Six Sigma sur mesure

Paloma Consulting Limited a une grande expérience de rédaction de matériel Six
Sigma pour les formations Black Belt, Green Belt, Champion et de Sensibilisation
qui est adapté aux besoins du client. Plusieurs organisations des secteurs de la
distribution, centre d’'appel, logistique, transport, service financier, service
public, aérospatial et administration locale nous ont demandé de développer des
modules de formation et des exemples spécifiques a leurs secteurs d’activités.

Contenu Type

Pour plus de détails sur le contenu typique de nos matériels de cours consultez
nos brochures des formations Black Belt, Green Belt, Yellow Belt, White Belt et
Champion en visitant:

www.palomaconsulting.com/downloads

Sujets types des matériels de formation Black Belt

Phase de Définition et Mesure Phase d’Analyse
Présentation de Six Sigma Révision de Définition et mesure
Le souci du client et arbre CT Diagramme d’Ishikawa

Enoncé du pro_bléme / Objectif Diagramme de cause et effet
Mesure du projet . Matrice de cause et effet

Codt de la non qualité (COPQ) Analyse des modes de défaillance et de
Ar_1a|yse de Pareto criticité (AMDEC)

Diagramme du processus Diagramme multi vari
Introduction aux données Théoreme central limite
Statistiques basiques Intervalles de confiance

Collecte des données Test d’hypothése des moyennes,
Diagramme de controle basique variances et proportions

Analyse du systéme de mesure Analyse de la variance (ANOVA)
Analyse de la Capabilité — D. Quantitative Corrélation et régression

Analyse de la Capabilité — D. Attribut

Phase d’Amélioration Phase de Contréle
Révision de l'analyse Révision de I'amélioration
Régression multiple et polynomiale Introduction au contrdle
Introduction au plan d’expérience Plan de contréle
Plan factoriel complet Matrice de contre mesures
Analyse factorielle fractionnelle Controle statistique de processus données
Plan composé central quantitatives et attributs
Mise en place des améliorations Poka Yoke
Standardisation du travail
55

Comment en savoir plus

Pour savoir comment nous pouvons adapter le
matériel de formation Six Sigma a vos besoins grace a
des exercices et exemples de votre secteur d'activité
contactez-nous:

e par emall sixsigma@palomaconsulting.com

e par téléphone +44 7702 528764
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