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Paloma Consulting Limited est un
fournisseur spécialisé de formation Six
Sigma. Nos consultants tous Master Black
Belt ont formés plus de 6150 personnes a
tout les niveau de Six Sigma. Nous vendons
aussi du matériel de formation Six Sigma
standard ou sur mesure pour les formation
suivantes:

e Black Belt

e Green Belt

e Champion

e Sensibilisation
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Pourquoi acheter les supports de formation Six Sigma?

Plusieurs clients de secteurs aussi diverses que la distribution, 'automobile,
les services financiers, les centre d’appel et I'admisnitration ont acquis du
matériel de formation pour Black Belt, Green Belt, Champion et de
Sensibilisation. lls n'avaient pas la capacité, I'expertise ou le temps pour
développer en interne le matériel approprié.

Par le passé, par exemple nous avons vendu du matériel pour aider des
organisations qui disposaient déja de formateurs Six Sigma expérimentés
mais n'avaient pas le temps de rédiger le matériel de formation et avaient le
besoin de former et de guider leurs pratiquants internes.

Sujets types des matériels de formation Black Belt

Phase de Définition et Mesure

Présentation de Six Sigma

Le souci du client et arbre CT
Enoncé du probléeme / Objectif
Mesure du projet

Co0t de la non qualité (COPQ)
Analyse de Pareto

Diagramme du processus
Introduction aux données
Statistiques basiques

Collecte des données

Diagramme de contrdle basique
Analyse du systéme de mesure
Analyse de la Capabilité — D. Quantitative
Analyse de la Capabilité — D. Attribut

Phase d’Analyse

Révision de Définition et mesure
Diagramme d’Ishikawa
Diagramme de cause et effet
Matrice de cause et effet
Analyse des modes de défaillance et de
criticité (AMDEC)

Diagramme multi vari

Théoréme central limite
Intervalles de confiance

Test d’hypothese des moyennes,
variances et proportions

Analyse de la variance (ANOVA)
Corrélation et régression

Phase d’Amélioration

Révision de 'analyse

Régression multiple et polynomiale
Introduction au plan d’expérience
Plan factoriel complet

Analyse factorielle fractionnelle
Plan composé central

Mise en place des améliorations

Phase de Controle

Révision de I'amélioration

Introduction au contr6le

Plan de contréle

Matrice de contre mesures

Controle statistique de processus données
guantitatives et attributs

Poka Yoke

Standardisation du travail

5S

Comment en savoir plus

Pour plus de détails sur le contenu de nos supports de
cours consultez nos brochures des formations Black
Belt, Green Belt, Yellow Belt, White Belt et Champion
en visitant:
www.palomaconsulting.com/downloads

Ou contactez-nous pour plus d’information:
e par email: sixsigma@palomaconsulting.com
e par téléphone: +44 7702 528764
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